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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES T
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
SISTEMA MUNICIPAL DIF
COORDINACION DE SERVICIOS JURIDICOS

(REMTYS)

HOMOCLAVE:

DIF-3722
TRAMITE - SERVICIO

Atender los casos de maltrato confirmados por el grupo multidisciplinario.
DESCRIPCION:

Es un grupo multidisciplinario que esta integrado por cuatro dreas que son: drea de trabajo social, area médica, area de psicologia y area juridica,
cada area cuenta con sus funciones especificas de atenciones para el cumplimiento de derechos de nifias, nifios y adolescentes.

 NOMBRE:

Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, articulo 19 F. VI,
Xly articulo 20 F L, 11, lll, IX y Xl

FUNDAMENTO LEGAL: Ley que crea los Organismos Pablicos Descentralizados de Asistencia Social, de Caracter Municipal,
denominados Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia.

Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México articulos 82, 83 F IlI
DOCUMENTO A OBTENER: No aplica

VIGENCIA DEL DOCUMENTO
A OBTENER:

¢SE REALIZA EN LINEA?: EE DIRECCION LBl
WEB:

(o =To il SRR R ISR SR 1o VR 13218 Casos de violencia psicologica, fisica, patrimonial, sexual o cualquier otra forma que lesione la
REALIZARSE: dignidad humana, integridad fisica o psicologica de nifias, nifios y adolescentes.

.FUNDAMENTO LEGAL DE LA
VIGENCIA:

No aplica No aplica

MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO: DESCRIPCION DE LA MODALIDAD:
No aplica.

REQUISITOS: FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS
REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS ORIGINAL  COPIA(S)
-Proporcionar nombre, domicilio y referencia del menor No aphica o Apheu Art!cu!o B d? 1 Saniinckin; Folticade ks Eclados
vilinerado. Umdos_Memcanos: o
Se remiten al archivo de la Institucion para su resguardo.
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)
No aplica No aplica No aplica No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL  COPIA(S)
No aplica [ No aplica ] No aplica | No aplica

No aplica

FORMATOS DESCARGABLES

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

Paso 1: Se comienza mediante el reporte de probable maltrato ya sea de manera presencial, telefénica, correo electrénico, o por oficio, dicho
reporte puede ser tomado como andnimo si asi se desea.

Pas 2: Una vez teniendo el reporte con la mayor informacion posible se procede a realizar las investigaciones de campo correspondientes.

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)
No aplica
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PLAZO PARA PREVENIR AL

FUNDAMENTO Lk sl

SOLICITANTE EN CASO DE No aplica g
AUSENCIA O ERROR EN SURIDICG
REQUISITOS:
PLAZO DEL SOLICITANTE No aplica No aplica
PARA SUBSANAR LA FUNDAMENTO
PREVENCION: JURIDICO
DURACION DEL TRAMITE LRGN0 o " 1 dia habil.
& SERUicD: PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA:
COSTO: Gratuito
FUNDAMENTO :
JURIDICO Hoaphcs.
‘ TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE N
FORMA DE PAGO: EFECTIVO | NA CREDITO NA | TARJETA DE DEBITO | NA PAGOS) &
:DONDE PODRA "
PAGARSE? No apiica.
OTRAS ALTERNATIVAS: LGEIR
CRITERIOS DE
RESOLUCION Que el solicitante brinde la mayor informacién posible, correcta y precisa.
DEL TRAMITE
APLICA
AFIRMATIVA Asdpiadu o bl o aplica.

FICTA JURIDICO

5= :1=o1 o1 5= Denuncia ante Contraloria Intema del Sistema Municipal DIF Aticulo 95 fraccion Il de la Ley de
SN E TSR Atlacomuico, ubicado en Maria del Consuelo Mercado no.169, Las =8 sl0! = ars ]| Responsabilidades Administrativas del
i fe-ls= | Fuentes Atlacomulco, Edo. de México, Tel. 7121221144, JURIDICO Estado de México y Municipios y

: articulo 19 fracci6n XIX del Bando
CORRUPCION Contraloriadifatiacomulco25@outlook.com Municipal \ﬁ;::;e.

DERECHOS DE
LOS USUARIOS

ANTE : Articulo 62 de la Ley para la Mejora
INCUMPLIMIENTO St Py NS Reguiatoria del Estado de México y
EN LOS DATOS sus Municipios.

AQui

MANIFESTADOS

DERECHOS DE
LOS USUARIOS FUNDAMENTO

ANTE LA JURIDICO
NEGATIVA

¢APLICA
INSPECCION,
VERIFICACION O NOMBRE DE

VISITA LA

DOMICILIARIA (Tl Seleile] I Visita domiciliaria FUNDAMENTO
(previa, durante o VERIFICACION JURIDICO
después de la O VISITA

resolucion del DOMICILIARIA

tramite o
servicio)?

No aplica.

No Aplica

SUJETO Procuradora de los Nifios y S R meNe S s e T

Adolescentes, y el grupo "
OBLIGADO QUE lescentes, i CONSERVAR PARA SU No aplica
LA REALIZA: multidisciplinario del Sistema e EEIRRN

Municipal DIF Atlacomulco.

OBJETIVO DE LA

INSPECCION, Tiene como objetivo principal verificar e identificar la informacién, condiciones de vida sodiales del solicitante del servicio;
Visalisiete sl iBe Bl coadyuvando a formular un diagnéstico, determinar un plan de accién y disefiar estrategias para abordar la problematica o
VISITA situacion.

DOMICILIARIA
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DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

DIF Atlacomulco Coordinaciéon de Servicios Juridicos

’[ITITULAR (BI=REER el Bl S0 e E8 Lic. Fidel Montoya Gonzalez

I
I

alelll{e 18 [efl CALLE | Ay. Maria Consuelo Mercado ! NO. EXT. | 169 I NO. INT. SIN

COLONIA: | Las Fuentes |MuniciPio: | Atlacomuico
Lol o @el ¥ s] G § =1 ei 0]/ Bl De [unes a viemes de 9:00 a 16:00 horas.

TELEFONOS: EXTENSION CORREO ELECTRONICO:
12-2-1144

serviciosjuridicos. difi@atlacomulco.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: ) No aplica
|
LNOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: No aplica

Egnonmcauo; CALLE No aplica |N0 EXT. |Noapuca | NO. INT. lNo aplica
! |municiPIO: | No aplica

No aplica
HORARIO Y DIAS DE ATENCION:

No aplica

LADA: TELEFONOS: EXTENSION

'MUNICIPIOS QUE ATIENDE:

CORREO ELECTRONICO:

No aplica

No aplica

INFORMACION ADICIONAL
¢ Tiene algan beneficio el permitir el seguimiento por la procuraduria?

\
|
IPREGUNTA FRECUENTE 1:

! RESPUESTA:

|PREGUNTA FRECUENTE 2:

Si, toda vez que se otorgan los mecanismos para vivir una vida sin violencia.

EI DIF recoge nifios?

No, si se comprueba la comision de un delito se da parte a la autoridad correspondiente y es ella quien

N A determina la situacion juridica de los menores.

=PI S 2 el S ; A donde se canalizan a los menores que por el tipo de maltrato son ausentados del nicleo familiar?

_Con redes de apoyo y a falta de estos al albergue temporal infantil del DIF Estado de México, previa carpeta
criminal.

RESPUESTA:

QQO Aplica

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

. i
ESPONSABLE P 1 ATOR FECHA DE ACTUALIZACION:

ur;j:izi MONTOYA GONZALEZ MARTHIA

COORDINADOR DE SERVICIOS JURIDICOS DEL | : DIRECTORA DEL l} A MUNICIPAL DIF
SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO ATLACOMULCO

Marzo de 2025.




